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UMOWA O SWIADCZENIE USLUG
GRUPOWEJ NAUKI PLYWANIA

Zawarta w Krakowie W dniu ..........coooiiiiiiieeeennennns r. pomiedzy:

Centrum Sportu i Rekreacji Com-Com Zone na Koztéwce, ul. Facimiech 32, 30-667 Krakéw, zwanym
dalej ,,Organizatorem”,

(imie i nazwisko rodzica / opiekuna prawnego lub peitnoletniego Uczestnika)

zamieszkatym/g:

legitymujgcym/g sie dowodem 0Sobistym Nr ...

(<] s B MAUL

zwanym/g dalej ,,Klientem”.

Klient dziata w imieniu wlasnym (w przypadku osoby petnoletniej) lub jako rodzic / opiekun prawny w
imieniu i na rzecz matoletniego:

(imie i nazwisko Uczestnika, data urodzenia / wiek)
zwanego dalej ,,Uczestnikiem”.

8 1. Przedmiot umowy

Organizator zobowigzuje sie do zorganizowania i przeprowadzenia grupowych zaje¢ nauki oraz
doskonalenia ptywania dla Uczestnika.

Organizator os$wiadcza, ze zajecia bedg prowadzone przez wykwalifikowang kadre posiadajgca
niezbedne uprawnienia instruktorskie.

Liczba os6b w grupie zajeciowej wynosi maksymalnie:

e Basen sportowy — 8 0s6b

e Basen rekreacyjny — 6 0s6b

§ 2. Organizacja zaje¢

Zajecia bedg odbywa¢ sie na ptywalni w Centrum Sportu i Rekreacji Com-Com Zone Koztéwek, ul.
Facimiech 32, 30-667 Krakow.

Kurs obejmuje okres od wrzesnia 2026 r. do czerwca 2027 r. i jest podzielony na 2 semestry:

e Semestr 1: od 07.09.2026 r. do 23.12.2026 r.

e Semestr 2: od 04.01.2027 r. do 27.06.2027 r.

Niniejsza umowa dotyczy udziatu jednego Uczestnika w zajeciach organizowanych przez Organizatora.

Uczestnik bierze udziat w zajeciach wybranej grupy, ktore odbywajg sie raz w tygodniu, zgodnie z
obowigzujgcym harmonogramem zaje¢ z wytgczeniem Swiat i dni ustawowo wolnych od pracy.
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5. W przypadku zapisania Uczestnika do dwoch lub wiekszej liczby grup zajeciowych optata za
uczestnictwo stanowi wielokrotno$¢ ceny karnetu, odpowiednio do liczby grup, do ktérych Uczestnik
zostat zapisany.

6. Uczestnik ma mozliwosé dotgczenia do kursu podczas trwania semestru pod warunkiem dostepnych
miejsc w grupie.

7. Warunkiem udziatu w zajeciach jest podpisanie niniejszej umowy oraz wykupienie karnetu na pozostatg

czes$¢ semestru.

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia ........................ do dnia 23.12.2026 r.

9. Czas trwania jednej lekcji wynosi:

e 30 minut — dla dzieci do 3 roku zycia

e 45 minut — dla dzieci od 3 roku zycia oraz starszych

©

10. Warunkiem uruchomienia grupy jest zapisanie sie minimum 5 uczestnikéw (basen rekreacyjny) lub 6
uczestnikow (basen sportowy).
11. Uczestnik ma mozliwos¢ wziecia udziatu w jednorazowej lekcji prébnej.
12. Koszt lekcji prébnej wynosi:
e 80 zt za zajecia na basenie sportowym
o 85 zt za zajecia na basenie rekreacyjnym
13. Nowi Klienci, ktérzy zapisali sie na lekcje probng, a nie stawili sie na niej, nie informujgc o rezygnacji z
dokonanej rezerwaciji miejsca w grupie, blokujgc tym samym innym, chetnym mozliwos¢ udziatu w zajeciach,
zobowigzani sg do optacenia jednej lekcji zgodnie z obowigzujgcym cennikiem grupowej lekcji prébnej.
14. Klient zobowigzany jest do poinformowania Organizatora o decyzji dotyczacej kontynuaciji lub rezygnacji
z uczestnictwa dziecka w zajeciach grupowych w terminie 3 (trzech) dni od dnia odbycia lekcji prébnej.
15. W przypadku nieprzekazania Organizatorowi informaciji o rezygnacji z uczestnictwa w powyzszym
terminie uznaje sie, ze miejsce w grupie pozostawato zarezerwowane na rzecz Uczestnika, uniemozliwiajgc
jego przydzielenie innym zainteresowanym osobom. W takim przypadku Klient zobowigzany jest do
uiszczenia optaty odpowiadajgcej kosztowi jednej lekcji grupowej, zgodnie z obowigzujgcym cennikiem.
16. Niezaleznie od obowigzku uiszczenia wskazanej opfaty, w przypadku braku potwierdzenia woli
kontynuowania uczestnictwa w zajeciach w terminie okreslonym powyzej, Organizator ma prawo skresli¢
Uczestnika z listy uczestnikéw danej grupy.
17.0 zapisach na =zajecia decyduje kolejnos¢ zgloszen przestanych na adres e-mail:
recepcija.kozlowek@comcomzone.pl
18. Jesli Klient dokonat rezerwacji miejsca w grupie, ale z przyczyn losowych nie moze wzigé udziatu w
kursie, zobowigzany jest do zgtoszenia rezygnacji najpdzniej na 24 godziny przed rozpoczeciem pierwszych
zajet na adres e-mail: recepcja.kozlowek@comcomzone.pl
19. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany grupy zajeciowej Uczestnika, jezeli instruktor prowadzacy
stwierdzi, ze poziom umiejetnosci dziecka nie odpowiada wymaganiom danej grupy. O koniecznosci
przeniesienia oraz o nowym terminie zajec¢ rodzic lub opiekun prawny zostanie poinformowany telefonicznie
lub droga elektroniczng (e-mail).

§ 3. Platnosci

1. Udziat w zajeciach grupowych jest odptatny.
2. Optata wnoszona jest przed pierwszymi zajeciami z gory w kasie obiektu i nie podlega zwrotowi.
3. Cennik za zajecia:
e Basen rekreacyjny: 75 zt brutto za lekcje
e Basen sportowy: 70 zt brutto za lekcje
4. Wysokosc¢ opfaty za udziat w zajeciach jest ustalana na podstawie liczby zaje¢ pozostatych do konca
1. semestru oraz obowigzujgcej ceny jednostkowej za jedne zajecia.
5. Liczba zajec pozostatych do kohca 1. semestru: ............
6. tagczna wysokosc¢ optaty za udziat w zajeciach w 1. semestrze WYNOSI: ..ovvnenininnnns zt brutto.
7. Brak terminowej wptaty uprawnia Organizatora do skreslenia Uczestnika z listy grupy ze skutkiem

natychmiastowym oraz do dochodzenia naleznosci na drodze postepowania sgdowego.
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§ 4. Nieobecnosci i odrabianie zajeé

Nieobecnos¢ Uczestnika na zajeciach nie stanowi podstawy do zwrotu kosztow ani obnizenia optaty
semestralnej.

Nieobecnos¢ nalezy zgtosi¢ mailowo na adres:recepcja.kozlowek@comcomzone.pl najpdzniej na 4
godziny przed planowanymi zajeciami.

Chec odrobienia zajeé nalezy zgtosi¢ niezwiocznie po powrocie Uczestnika lub w momencie zgtaszania
jego nieobecnosci.

Istnieje mozliwos¢ odrobienia zaje¢ do kohca trwania Semestru 1, wylgcznie w przypadku dostepnosci
wolnych miejsc w grupach o zblizonym poziomie i wieku.

W przypadku nieobecnoéci instruktora prowadzacego, Organizator wyznaczy zastepstwo. Jezeli
wyznaczenie zastepstwa nie bedzie mozliwe, Organizator ma prawo odwotaé zajecia, przy czym
niewykorzystana lekcja pozostaje do wykorzystania na karnecie Uczestnika.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany instruktora przypisanego do danej grupy w trakcie trwania
kursu. O zmianie tej Klient zostanie poinformowany wiadomoscig SMS.

W przypadku odwotania zajeé z winy Organizatora, Organizator wyznaczy dodatkowy termin odrobienia
lekciji.

W przypadku braku mozliwosci odrobienia zaje¢, optata za niewykorzystane lekcje zostaje
przeksztatcona w niewykorzystane $rodki. Srodki te Klient moze przeznaczyé na realizacje dowolne;
innej ustugi z biezgcej oferty obiektu Com-Com Zone Koztéwek.

§ 5. Zasady porzadkowe i organizacja na ptywalni

Za przebieg zajec i bezpieczenstwo Uczestnika w trakcie ich trwania odpowiada instruktor prowadzacy.
W przypadku zaje¢ dla dzieci od 3 roku zycia, Klient zobowigzany jest przyprowadzi¢ i odebra¢ dziecko
przy nogomyjkach zlokalizowanych bezposrednio po wyjsciu ze strefy prysznicéw.

W przypadku zaje¢ dla dzie¢mi do 3 roku zycia, w zajeciach razem z dzieckiem uczestniczy jeden rodzic
lub opiekun prawny.

Niezwiocznie po zakonczonych zajeciach Klient ma obowigzek odebra¢ dziecko,

od momentu zakonczenia zaje¢ petng odpowiedzialno$¢ za dziecko ponosi Klient.

Dzieci do lat 3 muszg obowigzkowo korzysta¢ z jednorazowych pieluchomajtek do ptywania oraz

neoprenowych majtek kgpielowych.

Uczestnicy muszg posiadac: stroj ptywacki, czepek, klapki oraz recznik. Przed wejsciem do wody majag
obowigzek doktadnego umycia sie pod natryskiem.

Rodzice i opiekunowie nie mogg przebywaé na hali basenowej oraz w szatniach podczas trwania zajec.
Chec korzystania z atrakcji basenu przez opiekuna wymaga zakupu osobnego biletu wstepu.
Uczestnicy otrzymujg w kasie transponder (zegarek) z limitem 70 minut na pobyt w strefie basenowe;j.
Przekroczenie tego czasu generuje dopfate minutowg wedtug standardowego cennika obiektu.

Przed i po zajeciach Uczestnicy nie mogg korzystac¢ z basenu sportowego, rekreacyjnego, brodzika ani
jacuzzi, chyba ze wykupig indywidualny bilet wstepu.

Na terenie hali basenowej obowigzuje catkowity zakaz wnoszenia sprzetu elektronicznego oraz
fotografowania i nagrywania bez uprzedniej zgody managera obiektu.

Organizator nie odpowiada za rzeczy pozostawione w szatniach i na terenie obiektu.

§ 6. Stan zdrowia i oswiadczenia

Klient zobowigzuje sie zapewnié, aby Uczestnik brat udziat w zajeciach wytgcznie w przypadku braku
przeciwwskazan zdrowotnych do uczestnictwa w zajeciach na basenie. W razie powziecia informaciji o
istnieniu takich przeciwwskazan Klient zobowigzany jest niezwtocznie zrezygnowac z udziatu Uczestnika
w zajeciach. Petna odpowiedzialnos¢ za stan zdrowia Uczestnika w petni umozliwiajgcy jego udziat w
zajeciach cigzy na Klienci.

Klient zobowigzuje Uczestnika do bezwzglednego przestrzegania regulaminu obiektu basenowego oraz
polecen instruktora prowadzgcego zajecia.
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3. Samowolne oddalenie sie Uczestnika od grupy lub wejscie do wody bez zgody instruktora jest surowo
zabronione.

4. Klient akceptuje, ze niestosowanie sie do zasad bezpieczenstwa oraz regulaminu moze tworzy¢ sytuacje
niebezpieczne i wigze sie z ryzykiem wypadku.

§ 7. Komunikacja stron

1. Strony ustalajg, ze wszelkie informacje oraz ustalenia o charakterze organizacyjnym zwigzane z
realizacjg niniejszej Umowy bedg przekazywane drogg elektroniczng, za posrednictwem poczty e-mail,
na adresy wskazane w niniejszej umowie ponizej:

e Organizator: recepcja.kozlowek@comcomzone.pl

o KleNnt .. ..o
2. Zmiana adresow e-mail wskazanych powyzej nie stanowi zmiany Umowy i wymaga jedynie uprzedniego
poinformowania drugiej Strony.
§ 8. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

(Podpis Klienta / Opiekuna
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INFORMACJA DOTYCZACA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
W RAMACH ORGANIZACJI ZAJEC GRUPOWEJ NAUKI PLYWANIA

Oswiadczam, ze zapoznatam/-em si¢ z nizej wymienionymi informacjami:
Zgodnie z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego

p
d

1.

rzeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych),
alej jako: RODO, informujemy, ze:

Administratorem danych osobowych Pani/Pana oraz Pani/Pana dziecka (w tym dziecka, ktérego jest
Pani/Pan opiekunem prawnym) jest Stowarzyszenie SIEMACHA z siedzibg w Krakowie, ul. Dluga 42,
31-146 Krakow, NIP: 6762266260, telefon: +48 12 632 11 88, Fax: +48 12 425 07 55, adres e-mail:
sekretariat@siemacha.org.pl.

. Informujemy, ze Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Moze Pani skontaktowac sie z
Inspektorem Ochrony Danych za posrednictwem adresu e-mail: iod@siemacha.org.pl oraz pod nr
telefonu: +48 539 840 082.

. Pani/Pana dane osobowe oraz dane osobowe Pani/Pana dziecka bedg przetwarzane w celu:

1) zawarcia i wykonania umowy o uczestnictwo w zajeciach grupowej nauki ptywania — na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

2) wykonania obowigzkdéw wynikajgcych z przepisbw prawa, w szczegdlnosci podatkowych i
rachunkowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

3) dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z realizacjg umowy — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora;

4) kontaktowania sie z Klientem w sprawach zwigzanych z organizacjg zaje¢, zmiang
harmonogramu, odwotaniem zaje¢ lub innymi kwestiami dotyczgcymi realizacji umowy — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg podmioty uprawnione do ich otrzymania na podstawie
przepisdw prawa, operatorzy pfatnosci, jak réwniez podmioty upowaznione przez Administratora do
uzyskania danych osobowych, w tym podmioty swiadczgce na rzecz Administratora ustugi informatyczne
i hostingowe.

. Pani/Pana dane osobowe oraz Pani/Pana dziecka(dziecka, ktdrego jest Pani/Pan opiekunem prawnym)
bedg przechowywane przez okres realizacji umowy, a nastepnie przez okres obowigzku
przechowywania dokumentéw rozliczeniowych wynikajgcy z ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o
rachunkowosci, a takze przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z organizacji grupowej nauki
ptywania (w tym trwania postepowan zwigzanych z dochodzeniem roszczen i obrong praw).

. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci danych osobowych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych oraz prawo wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, na zasadach okreslonych w art. 15-21 RODO.

. Przystuguje Pani/Panu rowniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa, w tym
RODO.

. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, jednak jest ono niezbedne do zawarcia

umowy o swiadczenie ustug grupowej nauki ptywania.

data i czytelny podpis osoby skfadajgcej oswiadczenie
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