REGULAMIN ZAJEC AQUA
Centrum Rozwoju Com—Com Zone Nowa Huta

ul. Tadeusza Ptaszyckiego 6, 31-979 Krakow

§1
Postanowienia ogdlne

Organizatorem zajec¢ Aqua (dalej: ,Zajecia”) jest Stowarzyszenie SIEMACHA z siedzibg w
Krakowie, prowadzgce dziatalnos¢ w Centrum Rozwoju Com-Com Zone Nowa Huta, dalej
zwane ,,Centrum”.

Zajecia odbywajg sie na Ptywalni Centrum Rozwoju Com-Com Zone Nowa Huta.

Zajecia prowadzone sg w 40-minutowych turach, zgodnie z harmonogramem dostepnym w
recepcji Ptywalni oraz w elektronicznym systemie rezerwacji.

Kazdy Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu, Regulaminu
Ptywalni Centrum Rozwoju Com-Com Zone Nowa Huta oraz polecen instruktora
prowadzacego i ratownikow wodnych.

Zakup biletu, karnetu lub skorzystanie z karty partnerskiej oznacza, ze Uczestnik oswiadcza, iz

nie posiada przeciwwskazan zdrowotnych do wykonywania ¢wiczen ruchowych w wodzie.
§2
Warunki uczestnictwa

W Zajeciach mogg uczestniczy¢ osoby petnoletnie.

Dopuszcza sie udziat oséb, ktdre ukonczyty 13 rok zycia, wytgcznie na podstawie pisemnej
zgody rodzica lub opiekuna prawnego, ztozonej w recepcji Centrum.

Uczestnik zajec¢ przyjmuje do wiadomosci i akceptuje, ze w zajeciach organizowanych przez
Centrum Rozwoju Com—Com Zone Nowa Huta mogg braé udziat wytagcznie osoby, ktére nie
posiadajg przeciwwskazan zdrowotnych, w szczegdlnosci przeciwwskazan do wykonywania
¢wiczen ruchowych w wodzie, oraz ze ponosi petng odpowiedzialnos¢ za swéj stan zdrowia,
zdolnos¢ do udziatu w zajeciach oraz dobér intensywnosci ¢wiczen odpowiedni do swoich

mozliwosci psychofizycznych.
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§3
Strdj i zasady bezpieczenstwa

1. Podczas Zaje¢ obowigzuje stréj kgpielowy oraz czepek:
a) kobiety —stréj jedno- lub dwuczesciowy, przylegajgcy do ciafa,
b) mezczyini— kagpieléwki lub spodenki bez kieszeni i metalowych elementéw oraz
przylegajacy do ciata
2. Zabrania sie uczestnictwa w Zajeciach w bizuterii oraz makijazu.
3. Uczestnicy zobowigzani sg do bezwzglednego stosowania sie do polecen instruktora
prowadzgcego oraz petnigcego dyzur ratownika wodnego.
4. Wszelkie urazy, zte samopoczucie lub usterki sprzetu nalezy niezwtocznie zgtaszac

instruktorowi lub ratownikowi.
84
Zapisy i rezerwacje

1. Zapisy na Zajecia prowadzone sg wytgcznie za posrednictwem elektronicznego systemu
rezerwacji dostepnego na stronie internetowej Centrum.
2. Rezerwacji mozna dokona¢ najwczesniej na 7 dni przed planowanym terminem Zajec.
3. Odwofanie rezerwacji jest mozliwe:
a) najpdzniej 4 godziny przed rozpoczeciem Zaje¢ — poprzez system rezerwacji online
lub w recepcji,
b) w przypadku Zaje¢ porannych — do godziny 21:00 dnia poprzedniego.
4. W przypadku zwolnienia sie miejsca, na Zajecia przyjmowane sg osoby z listy rezerwowej
wedtug kolejnosci zgtoszen.
5. Osoba z listy rezerwowej, po otrzymaniu wiadomosci o zwolnieniu sie miejsca, moze
zrezygnowac z zaje¢, o czym musi niezwtocznie powiadomi¢ Centrum.
6. Informacje o zmianach harmonogramu, instruktoréw lub odwotaniu Zaje¢ przekazywane s3
wytgcznie drogg mailowa na adres podany przy rejestracji konta.
7. Nieodwotanie rezerwacji w terminach, o ktdrych mowa w ust. 3, skutkuje naliczeniem optaty
w wysokosci 45,00 zt oraz mozliwoscig czasowego zablokowania konta Uczestnika w systemie

rezerwacji do czasu uregulowania naleznosci.
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§5
Organizacja Zajec

1. Maksymalna liczba Uczestnikéw w jednej grupie zalezna jest od ilosci toréw, z zastrzezeniem:
a) Zajecia Aqua Trampoliny — maksymalnie 12 oséb,
b) Zajecia prowadzone na ptytkiej wodzie 2 tory — maksymalnie 15 osdb.
c) Zajecia prowadzone na ptytkiej wodzie 3 tory — maksymalnie 20 osdb.
d) Zajecia prowadzone na ptytkiej wodzie 4 tory — maksymalnie 30 osdb.
2. Organizator zastrzega sobie prawo do przesuniecia lub odwotania Zaje¢ z minimum 4-
godzinnym wyprzedzeniem, w szczegdlnosci w przypadku, gdy liczba zapisanych Uczestnikéw

jest mniejsza niz 10 osdb.
§6
Karnety i zasady finansowe

1. Karnet na Zajecia Aqua wazny jest 30 dni od dnia zakupu lub od daty zadeklarowanej przez
Uczestnika.

2. Termin waznosci karnetu nie ulega przedtuzeniu, a niewykorzystane wejscia nie przechodza
na kolejny karnet.

3. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dtuzszej nieobecnosci mozliwe jest indywidualne
rozpatrzenie prosby o przedtuzenie waznosci karnetu — decyzje podejmuje Manager

Centrum.
§7
Odpowiedzialnos¢

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione na terenie Ptywalni.

2. Uczestnicy ponoszg odpowiedzialnosé za szkody wyrzadzone z ich winy na terenie obiektu.
3. Instruktor prowadzacy Zajecia, a takze pracownik Centrum (w szczegdlnosci recepcjonista,
ratownik wodny lub Manager), majg prawo zwrdci¢ Uczestnikowi uwage w przypadku
zachowan zaktécajacych przebieg Zajeé, utrudniajgcych ich prowadzenie, rozpraszajgcych
innych Uczestnikow lub naruszajgcych zasady bezpieczenstwa, porzadku albo niniejszego

Regulaminu.
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Uczestnik zobowigzany jest do niezwtocznego zastosowania sie do uwag i polecen, o ktérych
mowa w ust. 4.

W przypadku naruszenia Regulaminu lub braku zastosowania sie do polecen personelu
Centrum, Organizator ma prawo odmoéwi¢ dalszego udziatu Uczestnika w Zajeciach oraz
wyprosi¢ go z Zajeé, bez prawa do zwrotu kosztéw biletu, wejscia z karnetu lub innej formy

rozliczenia.
§8
Ochrona danych osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych, w tym danych osobowych Pani/Pana dziecka
jest Stowarzyszenie Siemacha z siedzibg w Krakowie, przy ul. Dtuga 42, tel. 12 632 11 88,

mail: sekretariat@siemacha.org.pl

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie

telefonicznie pod nr +48 539 840 082 lub mailowo: iod@siemacha.org.pl

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a. rezerwacji online zajeé sportowych, zakupu online przez Uzytkownika karnetéw

(biletéw) na zajecia sportowe, zawarcia i realizacji umowy dotyczacej korzystania z

zajec sportowych w Centrum, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b. realizacji uprawnien konsumenckich, w szczegdlnosci prawa odstgpienia od umowy

zawartej na odlegtosé, obstugi zwrotdw oraz rozliczen finansowych, na podstawie art.

6 ust. 1 lit. b RODO w zw. z art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z Ustawg z 20 maja 2014

o prawach konsumenta;

e-c. wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze w zakresie

rozliczania umowy, obowigzkéw dokumentacyjnych oraz odprowadzania naleznosci

publicznoprawnych, na podstawie art.6 ust.1 lit. c RODO (w zwigzku z Ustawg o
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rachunkowosci z dnia 29 wrzes$nia 1994 r i Ustawg Ordynacja Podatkowa z dnia 29—*’
sierpnia 1997 r.);

e-d. realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora lub strony trzeciej
polegajgcego na zapewnieniu bezpieczenstwa Uzytkownikom niepetnoletnim
poprzez weryfikacje wieku, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

f-e. realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora polegajacego na
dochodzeniu roszczen i ochrony przed roszczeniami, na podstawie art. 6 ust. 1pkklit.
f RODO.

4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytgcznie podmioty uprawnione do
uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa, a takze podmioty, z ktérymi
administrator podpisat umowy o wspodtpracy (np.dostawca hostingu, firma IT, operatorzy

ptatnosci online, dostawcy kart partnerskich).

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres realizacji umowy, a nastepnie
przez okres wymagany przepisami prawa, w szczegdlnosci przepisami podatkowymi i
rachunkowymi (5 lat od korica roku rozliczeniowego), a takze do czasu uptywu terminéw
przedawnienia roszczen.

6. Posiada Pani/Pan prawo dostepu do danych osobowych, do ich sprostowania, ograniczenia
przetwarzania danych osobowych, przenoszenia danych osobowych, wniesienia sprzeciwu
wobec przetwarzania, na zasadach przewidzianych w obowigzujacych przepisach.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu

Ochrony Danych Osobowych (www.uodo.gov.pl ) .

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale co do zasady jest niezbedne do zawarcia
umowy. Jezeli w konkretnej sytuacji dane nie sg niezbedne do zawarcia/realizacji umowy (np.
jednorazowe skorzystanie z infrastruktury przy ptatnosci gotéwkg), Administrator nie
przetwarza danych osobowych w tym zakresie i tym samym nie dochodzi do przetwarzania

danych osobowych w rozumieniu RODO.

§9

Postanowienia koncowe

1. Ewentualne zmiany i uzupetnienia niniejszego Regulaminu wprowadza Manager Centrum
Rozwoju Com-Com Zone Nowa Huta; zmiany obowigzujg od dnia nastepujgcego po dniu ich
ogtoszenia.

2. Regulamin dostepny jest w recepcji Ptywalni oraz na stronie internetowej Centrum.
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http://www.uodo.gov.pl/

MANAGER CENTRUM ROZWOJU COM-COM ZONE NOWA HUTA
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