REGULAMIN WYDARZEN SPECIALNYCH ORGANIZOWANYCH
W CENTRUM ROZWOJU COM -COM ZONE PROKOCIM KRAKOW
UL KURCZABA 29

1. Organizatorem wydarzen specjalnych jest Centrum Rozwoju Com Com Zone Prokocim ul.
Kurczaba 29, 30-868 Krakow.

2. Do wydarzen specjalnych zalicza si¢ wszystkie aktywnos$ci ( warsztaty, eventy ) nie bedace
w statym cenniku obiektu.

3. Wydarzenia dla dzieci skierowane sg dla dzieci powyzej 5 roku zycia.

4. Zapisy na  wydarzenia  dokonywane s3  przez  elektroniczny  system
rezerwacji dostgpny na stronie internetowej.

5. Klient zglasza zamiar uczestnictwa w zorganizowanych wydarzeniach poprzez
zapisanie si¢ na nie najwczesniej na 14 dni przed terminem danych wydarzen.

6. Gwarancjg zwrotu oplaconego biletu wstgpu jest zgloszenie nieobecnosci do 2 dni przed
planowang datg wydarzenia. Zwrot nastapi do 14 dni roboczych.

7. Na wydarzenia specjalne honorowane sg tylko karty partnerskie: Multisport Plus oraz
Medicover umozliwiajace wystanie dwoch kodéw po godzinie zajec.

8. Niecodwotanie rezerwacji i niepojawienie si¢ na wydarzeniu specjalnym spowoduje
naliczenie kary w wysokosci 50 zt oraz blokadg konta.

9. Kara o ktorej mowa w pkt. 8 dotyczy tylko rezerwacji dokonanych na karty partnerskie.

10.  Odwotanie rezerwacji jest mozliwe tylko 1 wylacznie przez klienta za
posrednictwem elektronicznego systemu rezerwacji.

11. W przypadku nieodwotania rezerwacji i nie pojawienia si¢ na wydarzeniu specjalnym
organizator ma prawo zachowa¢ 100% wptaconej kwoty za udziat w danym wydarzeniu.
12.  Jezeli na dzieh w ktéorym organizowane jest wydarzenie specjalne dokonana byta

jeszcze rezerwacja na inne state zajecia z grafiku kara za nieodwotanie 1 nie pojawienie si¢
na zajeciach i wydarzeniu sumuje si¢. Zapis ten dotyczy tylko rezerwacji dokonanych na
karty partnerskie.
13.  Bilet wstgpu nalezy zakupi¢ w momencie dokonywania rezerwacji. W innym przypadku
rezerwacja zostanie anulowana.
14.  Organizator zastrzega sobie prawo przesuni¢cia badz odwotania wydarzenia do 48 h
godziny przed rozpoczeciem w przypadku, gdy grupa liczy mniej niz:
a) 10 osbb- pool party dla dzieci
b) 30 osbb- aqua maraton
c) 9 0s6b- spinning maraton
15. Wydarzenia organizowane sg maksymalnie :
a) 60 uczestnikow- aqua maraton
b) 18 uczestnikdw- spinning maraton
c) 20 uczestnikow- pool party dla dzieci
16.  Kazdy Rodzic/Opiekun prawny ma obowigzek odebra¢ dziecko punktualnie o godzinie
zakonczenia wydarzenia. Po zakofczeniu wydarzen odpowiedzialno$¢ za dzieci
uczestniczace przejmuje Rodzic/Opiekun prawny.
17.  Uczestnicy bioracy udzial w wydarzeniach specjalnych na basenie sa zobowigzani do
posiadania: stroju ptywackiego, czepka, klapek oraz recznika.
18.  Zarzeczy pozostawione w szatni, organizator nie ponosi odpowiedzialnosci.



19. Uczestnicy wydarzen specjalnych deklaruja, ze sa zdrowi i nie posiadaja zadnych
przeciwwskazan do ptywania i przebywania w wodzie lub wykonywania aktywnos$ci
fizycznej.

20. W przypadku nie wypehienia wymogéw regulaminu organizator moze odmowié
przyjecia uczestnikow na wydarzenia specjalne.

21.  Uczestnik wydarzen specjalnych jest zobowigzany do przestrzegania aktualnie
obowigzujacych przepisow prawa Oraz wszystkich regulaminéw obowigzujgcych w miejscu
odbywania si¢ wydarzenia

22.  Regulamin obowigzuje od 01.03.2024 do odwotania.

Manager Centrum Sportu i Rekreacji Com Com Zone Prokocim



